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भाग-२ 

केराबारी  गाउँपालिकाको काययस्थिमाहनु ेयौनजन्य दरु्वययवहार 
(लनवारण) आचार संहहता, २०८० 

काययपालिकावाट स्वीकृतः२०८०।१०।१५ 

सरुक्षित, स्वच्छ, मयायददत र िैहिक मैत्री काययस्थिको वातावरण 
लनमायण गनय एवम ्काययस्थिमा हनुे यौनजन्य दरुर्वययवहारबाट पीलडत 
कमयचारी,कामदार,सेवाग्राही वा िाभग्राहीिाई संरिण गनय केराबारी 
गाउँपालिकाको प्रशासकीय काययहवलि(लनयलमत गने) ऐन, २०७५ 
को दफा ४ बमोक्षजम केराबारी गाउँपालिकािे यो आचार संहहता 
बनाई िागू गरेको छ । 

स्थानीय राजपत्र 

केरावारी गाउँपालिकाद्वारा प्रकाक्षशत 

खण्ड ७, संख्या १५, २४ माघ २०८० 
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पररच्छेद–१ 

प्रारक्षभभक 

१. संक्षिप्त नाम र प्रारभभः(क) यो आचार संहहताको नाम “केराबारी 
गाउँपालिकाको काययस्थिमा हनुे यौनजन्य दरु्वययवहार (लनवारण) 
आचार संहहता, २०८०” रहेको छ । 

(ख)  यो आचार संहहता स्थानीय राजपत्रमा प्रकाक्षशत भएको 
लमलतवाट िागू हनुेछ । 

२. पररभाषाः हवषय वा प्रसंगिे अको अथय निागेमा यस आचार 
संहहतामा– 

(क)  “कमयचारी” भन्नािे केराबारी गाउँपालिकामा काययरत कमयचारी 
वा कामदार सभझनपुछय । यस्तै केराबारी गाउँपालिकामा 
काययरत अस्थायी वा करार वा ज्यािादारी कमयचारी वा 
कामदार समेत सभझन ुपछय। 

(ख)  “काययस्थि” भन्नािे केराबारी गाउँपालिका तथा यस अन्तगयत 
रहेका वडा कायायिय यस कायायियबाट संचालित आयोजना 
तथा कृयाकिाप, शैक्षिक संस्था/स्वास््य संस्था र 
कायायियसंग सभवक्षन्ित सेवा प्रदान गने इकाईहरुिाई सभझन ु
पछय ।  

(ग)  “यौनजन्य दरु्वययवहार” भन्नािे दफा ४ बमोक्षजमको कुनै कायय 
सभझन ुपछय । 
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(घ)  “प्रमखु” भन्नािे कुनै काययस्थिको प्रशासलनक वा अन्य काम 
कारवाहीको िालग अक्षन्तम लनणयय गने अलिकार प्राप्त र्वयक्षि 
वा सो प्रयोजनका िालग प्रत्यायोक्षजत अलिकार प्रयोग गने 
अलिकारी सभझन ु पछय र सो शर्वदिे त्यस्तो काययस्थिको 
अन्यत्र शाखा तथा इकाई रहेको भए त्यस्तो शाखा वा 
इकाईको प्रमखु समेतिाई जनाउँछ ।  

(ङ)  “सेवाग्राही” भन्नािे कुनै हकलसमको सेवा प्राप्त गने उदे्दश्यिे 
काययस्थिमा उपक्षस्थत र्वयक्षि सभझन ु पछय र सो शर्वदिे 
लनजको साथमा काययस्थिमा आउने र्वयक्षि समेतिाई जनाउँछ 
। 

(च)  “िाभग्राही” भन्नािे पालिकाबाट कुनै काययक्रम, सहुविा भत्ता, 
सेवाबाट िाभाक्षन्वत हनुे र्वयक्षि वा पररवारको सदस्यिाई 
सभझन ुपछय । 

 

पररच्छेद २ 

काययस्थिमा हनु ेयौनजन्य दरु्वययवहार सभबन्िी कसूर 

३. यौनजन्य दवु्र्यवहार गनय वा गराउन नहनुःेकसैिे पलन काययस्थिमा 
यौनजन्य दरु्वययवहार गनय वा गराउन ुहुँदैन । 
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४.यौनजन्य दवु्र्यवहार गरेको मालननःे (१) कसैिे आफ्नो पद, 

शक्षि वा अलिकारको दरुुपयोग गरी,कुनै हकलसमको दबाव,प्रभाव वा 
प्रिोभनमा पारी वा हतोत्साहहत गरी कुनै कमयचारी वा सेवाग्राहीिाई 
काययस्थिमा देहायका कुनै कायय गरे वा गराएमा यौनजन्य दरु्वययवहार 
गरेको मालननेछः 

 (क) यौनजन्य आशयिे शरीरको कुनै अिमा छोएमा वा छुने 
प्रयास गरेमा, 

 (ख)  अक्षिि तथा यौनजन्य हक्रयाकिापसँग सभबक्षन्ित शब्द, 
क्षचत्र, पत्रपलत्रका, श्रर्वय, दृश्य, अन्य सूचना प्रहवलि, सािन, 

वस्त ुवा सामग्री प्रयोग वा प्रदशयन गरेमा, 

 (ग)  िेखेर, बोिेर वा इशारािे अिीि तथा यौनजन्य आशय 
प्रदशयन वा प्रकट गरेमा, 

 (घ)  यौनजन्य हक्रयाकिापको िालग प्रस्ताव गरेमा, 

 (ङ) यौनजन्य आशयिे क्षजस्काएमा वा हैरानी ददएमा 

(२) उपदफा (१) को खण्ड (क), (ख) वा (ग) मा जनुसकैु कुरा 
िेक्षखएको भएतापलन शैक्षिक, सूचनामूिक, अनसुन्िानमूिक, 

उपचार वा बचाउको लसिलसिामा असि लनयतिे गररएको 
कुनै पलन काम कारबाहीिाई यौनजन्य दरु्वययवहार गरेको 
मालनने छैन । 
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पररच्छेद ३ 

कायायिय प्रमखुको आचरण 

 

५. पदीय मयायदा कायम गनुयपनेः (१) कायायिय प्रमखुिे काययस्थिमा 
आफ्नो सेवा, शतय सभबन्िी प्रचलित काननुिे तोकेको सीमा वा 
र्वयवसाहयक आचरणको सीमालभत्र रही पदीय मयायदा कायम 
गनुयपनेछ । 

(२)  कायायिय प्रमखुिे काययस्थिमा हनु सक्ने यौनजन्य 
दरु्वययवहारको सभबन्िमा शनु्य सहनशीिताको नीलत अबिभबन 
गनुय पनेछ । 

६. सभमानजनक र समान र्वयवहार गनुयपनेः(१) कायायिय प्रमखुिे 
कुनै कमयचारीिाई जात, जालत, िमय, भाषा, लिि, उमेर, राजनीलतक वा 
सामाक्षजक हैलसयत, भौगोलिकता, राजनीलतक दृहिकोण, पहुँच वा 
सभबन्ि, शारीररक अवस्था, वैवाहहक क्षस्थलत वा अन्य कुनै पलन 
आिारमा भेदभाव नगरी सबैिाई सभमानजनक र समान र्वयवहार 
गनुयपछय । 

(२)  कायायिय प्रमखुिे उपदफा (१) मा उल्िेक्षखत कुनै आिारमा 
कुनै कमयचारी वा सेवाग्राहीिाई होच्याउने, अपमान हनुे वा 
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त्यस्तो कमयचारीिे असहज महससु गने गरी बोिाउन वा 
सभबोिन गनय वा गनय िगाउन हुँदैन । 

(३)  प्रमखुिे काययस्थिमा काययरत कुनै कमयचारीिाई यौनजन्य 
आशयिे आफुसंग नक्षजक राख्न े वा आफूसंग नक्षजक रहन 
बाध्य पानय हुँदैन । 

७. पारदक्षशयता कायम गनुयपनेः(१)प्रमखुिे आफू काययरत कायय 
स्थिबाट प्रदान गररने सेवा सहुविा, त्यस्तो सेवा सहुविा प्रवाह गने 
तररका र प्रहक्रयामा कुनै कमयचारी वा सेवाग्राहीिाई भेदभाव नहनुे 
गरी पारदक्षशयता कायम गनुयपनेछ ।  

(२)  प्रमखुिे यौनजन्य आशयिे कुनै कमयचारीिाई हवशेष सहुविा 
उपिर्वि गराउन वा उपहार ददन हुँदैन ।  

८. सहज सभपकय मा रहन ु पनेः प्रमखु काययस्थिमा रहँदा सबै 
कमयचारीको सहज पहुँचमा रहन ुपछय । प्रमखुिे सबै कमयचारीको 
गनुासो सनेु्न सरि र्वयवस्था लमिाउन ुपछय । 

९. गोपनीयता कायम गनुयपनेः प्रमखुिे कुनै कमयचारीिे लनजमालथ 
यौनजन्य दरु्वययवहार भएको भनी गनुासो गरेमा त्यस्तो गनुासो गने 
वा त्यसरी यौनजन्य दरु्वययवहार गरेको भलनएको कमयचारी वा 
सेवाग्राहीको मान प्रलतष्ठामा आघात नपगु्ने गरी गोपनीयता कायम 
गनुयपछय । 
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१०. कमयचारी, सेवाग्राही वा िाभग्राहीसंगको र्वयवहारः प्रमखुिे 
आफ्नो पद वा अलिकारको दरुुपयोग गरी कुनै पलन कमयचारी, 
सेवाग्राही वा िाभग्राहीसंग यौनजन्य दरु्वययवहार गनुय हुँदैन। 

 

पररच्छेद– ४ 

कमयचारीिे पािना गनुयपने आचरण 

११. यौनजन्यदरु्वययवहारगनय नहनुःे कमयचारीिे काययस्थिमा आफ्नो 
पद, अलिकार वा शक्षिको दरुुपयोग गरी, कुनै हकलसमको दबाव, 

प्रभाव वा प्रिोभनमा पारी कुनै कमयचारी वा सेवाग्राही वा 
िाभग्राहीिाई यौनजन्य दरु्वययवहार गनुयहुँदैन। 

१२. अिीि शर्वद प्रयोग गनय नहनुःे कमयचारीिे काययस्थिमा 
आफूसंग काययरत महहिा वा अन्य कमयचारी वा सेवाग्राहीप्रलत 
यौनजन्य दरु्वययवहार हनुे खािका अक्षशि वा अिीि शब्द प्रयोग 
गनुयहुँदैन ।  

१३. पररचयपत्र र पोशाक िगाउन ुपनेः प्रमखु वा कमयचारीिे 
काययस्थिमा रहँदा कायायियिे उपिर्वि गराएको पररचयपत्र र 
कायायियिे लनिायरण गरे बमोक्षजमको मयायददत पोशाक िगाउन ु
पनेछ । 
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१४. काययस्थिमा उक्षचत दरुी कायम गरी बस्नपुनेः (१) प्रमखु वा 
कमयचारीिे काययस्थिमा काययरत रहँदा एक आपसमा शारीररक वा 
मानलसक रुपिे असहज नहनुे गरी उक्षचत दरुी कायम गरी बस्न ु
पनेछ । 

(२)  प्रमखुिे काययस्थिमा रहने काययकिको खाका (िेआउट) 
तयार गदाय यौनजन्य दरु्वययवहार लनवारणमा सहयोग पगु्ने गरी 
खलु्िा कोठा, कमयचारीिाई एक आपसमा शारीररक वा 
मानलसक रुपमा असहज नहनुे गरीको दरुी कायम र सभभव 
भएसभम प्रमखुबाट एकैपटकमा सबैको लनगरानी गनय लमल्ने 
खािका काययकि लनमायण गनुय पनेछ ।  

१५. जानकारी गराउन ुपनेः कसैिे काययस्थिमा काययरत कमयचारी 
प्रलत यौनजन्य दरु्वययवहार गरेमा वा त्यस्तो र्वयवहार गनय सक्ने संकेत 
देखेमा सो कुराको जानकारी तत्काि प्रमखुिाई गराउनपुछय । 

१६. प्रयत्नशीि रहनपुनेः कमयचारीहरु काययस्थिमा हनुे वा हनु सक्न े
यौनजन्य दरु्वययवहारिाई लनवारण गनय सिै प्रयत्नशीि रहनपुछय । 

 

 

 

 

पररच्छेद– ५ 
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सेवाग्राहीर िाभग्राहीिे पािना गनुयपने आचरण 

१७. यौनजन्य दरु्वययवहार गनय नहनुःे सेवाग्राहीर िाभग्राहीिे आफूिे 
प्राप्त गने सेवा सहुविासंग सभवक्षन्ित काययस्थिमा काययरत प्रमखु वा 
कमयचारीहरु प्रलत यस आचारसंहहता हवपररत हनु े गरी यौनजन्य 
दवु्र्यवहार गनय वा गराउन हुँदैन ।  

१८. अनावश्यक हैरानी ददन नहनुःे(१) सेवाग्राहीर िाभग्राहीिे 
आफ्नो कामसंग सरोकार भएको हवषयमा बाहेक काययस्थिमा 
काययरत कमयचारीसंग यौनजन्य आशयिे अनावश्यक गफ गने, 

कमयचारीको काममा बािा पगु्ने, कमयचारीिाई असहज अनभुव हनुे 
खािका गलतहवलि गनय हुँदैन । 

(२)  सेवाग्राहीर िाभग्राहीिे सभबक्षन्ित कमयचारीको अनरुोिमा 
आफै उपक्षस्थत भएर सेवा लिनपुने अवस्थामा बाहेक कुनै पलन 
कमयचारीको छेउमा गएर उलभने, बस्न,े कमयचारीको शरीरको 
कुनै अंगमा छुने वा कुनै प्रकारिे मानलसक तनाव ददने 
खािका गलतहवलि गरी हैरानी ददने काम गनय वा गराउन हुँदैन 
।  

१९. गनुासो गनुयपनेः सेवाग्राही र िाभग्राहीिे काययस्थिमा कुनै 
कमयचारीिे आफूसंग यस आचारसंहहता हवपररत हनुे गरी कुनै 
प्रकारको यौनजन्य दरु्वययवहार गरेमा वा गनय खोजेमा त्यसको 
जानकारी तरुुन्त प्रमखुिाई ददन ुपनेछ।  
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पररच्छेद– ६ 

गनुासोको र्वयवस्थापन 

२०. गनुासोको सनुवुाईः(१) कसैिे कुनै कमयचारी वा 
सेवाग्राहीिाई काययस्थिमा कुनै प्रकारको यौनजन्य दवु्र्यवहार गरेमा 
सो बाट पीलडत कमयचारी, सेवाग्राही, िाभग्राही वा लनजका तफय बाट 
जोसकैुिे त्यस्तो र्वयक्षि उपर प्रमखु समि पन्र ददनलभत्र लिक्षखत 
वा मौक्षखक रुपमा गनुासो गनय सक्नेछ । 

(२) उपदफा (१) बमोक्षजम कुनै गनुासो गरेमा प्रमखुिे सो 
सभबन्िमा तरुुन्त छानहवन गनुय पनेछ । 

(३) उपदफा (२) बमोक्षजम छानहवन गदाय आरोहपत र्वयक्षििे 
गनुासो गने कमयचारी वा सेवाग्राही वा िाभग्राहीिाई यौनजन्य 
दवु्र्यवहार गरेको देक्षखएमा प्रमखुिे देहायको कुनै वा सबै 
कायय गनय वा गराउन िगाउन सक्नेछः 

(क) दवैु पि मञ्जुर भएमा पीलडत र आरोहपत र्वयक्षिबीच 
मेिलमिाप गराइददन, 

 (ख) आरोहपत र्वयक्षििाई पीलडतसँग माफी मगाउन, 

 (ग) आरोहपत र्वयक्षििाई त्यस्तो काम पनुः नगनय सचेत 
गराउन, 
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 (घ) आरोहपत र्वयक्षिबाट पीलडतिाई मनालसब िलतपूलतय 
भराईददन, 

 (ङ) आरोहपत र्वयक्षििाई सेवा शतय सभबन्िी कानून 
बमोक्षजम हवभागीय कारबाही गनय । 

(४)  प्रमखुिे उपदफा (१) बमोक्षजम गररएको गनुासोको टुिो 
गनुासो गरेको लमलतिे पन्र ददनलभत्र िगाउन ुपनेछ । 

२१. उजूरी ददन सक्नःे(१) दफा २० मा जनुसकैु कुरा 
िेक्षखएको भए तापलन कसैिे कुनै कमयचारी वा सेवाग्राहीिाई 
काययस्थिमा कुनै प्रकारको यौनजन्य दवु्र्यवहार गरेमा सोबाट पीलडत 
कमयचारी, सेवाग्राही, िाभग्राही वा लनजका तफय बाट जोसकैुिे त्यस्तो 
र्वयक्षि उपर यौनजन्य दवु्र्यवहार भए गरेको लमलतिे नब्बे ददनलभत्र 
प्रमाण सहहत प्रमखु क्षजल्िा अलिकारी समि उजूरी ददन सक्नेछ । 

(२) कुनै प्रमखुिे दफा २० बमोक्षजम गरेको गनुासो लनिा्यररत 
अवलिलभत्र टुिो निगाएमा त्यस्तो अवलि समाप्त भएको 
लमलतिे र सो दफा बमोक्षजम प्रमखुिे गरेको लनणयय उपर कुनै 
पििे क्षचत्त नबझुाएमा त्यस्तो लनणयय भएको लमलतिे सत्तरी 
ददनलभत्र पीलडत कमयचारी, सेवाग्राही, िाभग्राही वा लनजका 
तफय बाट जोसकैुवा आरोहपत र्वयक्षििेप्रमखु क्षजल्िा अलिकारी 
समि उजूरी ददन सक्नेछ । 
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२२.लमिापत्र गनय सक्नःे(१) यौनजन्य दवु्र्यवहारबाट पीलडत र 
आरोहपत दवैु पििे चाहेमा लमिापत्रको िालग संयिु लनवेदन ददन 
सक्नेछन।् 

(२) उपदफा (१) बमोक्षजम लमिापत्रको िालग संयिु लनवेदन 
परेमा प्रमखुिे सो सभबन्िमा पिहरूसँग आवश्यक परामशय 
गरी लमिापत्र गराईददनपुनेछ । 

(३) उपदफा (२) बमोक्षजम लमिापत्र गदाय कुनै प्रकारको दस्तरु 
िाग्ने छैन । 

२३.उजूरीकतायको संरिणः(१)यस आचार संहहता बमोक्षजम उजूरी 
गरेको कारणिे मात्र प्रमखुिे कुनै कमयचारीिाई सेवाबाट हटाउन, 

अन्य हवभागीय कारबाही गनय वा लनजको सरुवा, बढुवा िगायतका 
वकृ्षत्त हवकासमा असर पने गरी कुनै हकलसमको कारबाही गनय पाउने 
छैन । 

(२) प्रमखुिे उपदफा (१) हवपरीत कुनै कमयचारी उपर कुनै 
हकलसमको कारबाही गरेमा त्यस्तो कमयचारीिे सो र्वयहोरा 
खिुाई प्रमखु क्षजल्िाअलिकारी समि लनवेदन ददन सक्नेछ । 

(३)  उपदफा (२) बमोक्षजम उजूरीमा प्रमखु क्षजल्िा अलिकारीबाट 
आदेश भएको पन्र ददनलभत्र कायायन्वयन गनुय पनेछ । 
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(४) यस आचार संहहता बमोक्षजम उजूरी गरेको कारणबाट कुनै 
कमयचारीिे काययस्थिमा कुनै हकलसमको असरुिा महससु 
गरेमा त्यस्तो कमयचारीिे सरुिाको िालग प्रमखु समि लनवेदन 
ददन सक्नेछ । 

(५) उपदफा (४) बमोक्षजम कुनै लनवेदन प्राप्त भएमा प्रमखुिे 
त्यस्तो कमयचारीिाई काययस्थिमा सरुिाको उक्षचत र्वयवस्था 
गनुय पनेछ । 

पररच्छेद–७ 

हवहवि 

२४.  आचार संहहताको पािना :(१) पालिकाको प्रमखु, कमयचारी, 
सेवाग्राही र िाभग्राही सबैिे यो आचार संहहताको पािना गनुयपछय। 

(२)  पालिकाका प्रमखु एवम ्प्रत्येक कमयचारीिे अनसूुची १ मा 
ददइएको प्रलतबद्धता पत्रमा हस्तािर गरी लिक्षखत प्रलतबद्धता 
र्वयि गनुय पदयछ ।  

(३)  उपदफा (२) बमोक्षजम गरेको लिक्षखत प्रलतबद्धता कायायियमा 
अलभिेखबद्ध गनुयपदयछ । 

२५. सूचना वा पोिर िगाउनपुनेः प्रमखुिे काययस्थि पररसर, मखु्य 
प्रवेशद्वार वा काययस्थिलभत्र सबैिे देख्न ेस्थानमा यौनजन्य दरु्वययवहार 
लनवारणमा सहयोग पगु्ने खािका सचेतनामूिक सूचना वा पोिर 
िगाउन ुपनेछ ।  
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२६. सेवाग्राहीको िालग प्रलतिास्थिको र्वयवस्था गनुयपनेः प्रमखुिे 
काययस्थि पररसरलभत्र उपयिु स्थानमा सेवाग्राहीको िालग 
प्रलतिास्थिको र्वयवस्था गनुयपनेछ । 

२७. सरुिा र्वयवस्था लमिाउनपुनेः प्रमखुिे काययस्थिमा हनुे 
यौनजन्य दरु्वययवहार लनवारणको िालग सवारी सािनको प्रयोग, 

कायायियको भौलतक अवस्था, कामको प्रकृलत, कमयचारीको संख्या, 
सेवाग्राहीिाई प्रदान गने सेवा, सहुविा, उपिर्वि स्रोत र सािन 
समेतको आिारमा आवश्यक सरुिा र्वयवस्था लमिाउन ुपनेछ ।  

२८. िैलगक संवेदनीि भाषाको प्रयोगः काययस्थिमा कमयचारी र 
सेवाग्राहीहरुिे िैंलगक संवेदनशीि भाषाको प्रयोग गनुयपनेछ ।  

२९. काययकिमा लस.लस.हट.लभ.को प्रयोगः काययस्थिमा हनुे यौनजन्य 
दरु्वययवहार लनवारणको िालग सभभव भएसभम काययकिमा 
लस.लस.हट.लभ.को प्रयोग गनुयपनेछ ।  

३०. अनगुमन गनुयपनेः प्रमखुिे काययस्थिमा यौनजन्य दरु्वययवहार 
हनु नददन र यौनजन्य दरु्वययवहार लनवारणको िालग िागू गररएको 
आचार संहहता पािना भए नभएको सभबन्िमा लनयलमत रुपमा 
अनगुमन गनुयपनेछ ।  

३१. गनुासो पेहटकाको र्वयवस्था गनुयपनेः काययस्थिमा हनुे यौनजन्य 
दरु्वययवहार लनवारणको िालग कायायियको उपयिु स्थानमा गनुासो 
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पेहटकाको र्वयवस्था गरी प्रत्येक ७ ददनमा उजरुी पेहटका खोल्नपुने 
र प्राप्त उजरुीहरु मालथ प्रमखुिे लनयमानसुार कारवाही गनुयपनेछ । 
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अनसूुची १ 

आचार संहहताको पािना प्रलत कमयचारीको प्रलतबद्धता 

म .................... पदमा काययरत ........... िे यो काययस्थिमा 
हनुे यौनजन्य दवु्र्यवहार (लनवारण) आचार संहहता, २०८० पूणय 
रुपमा अध्ययन गरें । यस आचार संहहताको प्राविानहरु प्रलत मेरो 
पूणय मन्जरुी भएकोिे इमान्दारीपूवयक मन, वचन र कमयिे सभमान र 
पािना गने प्रलतबद्धता र्वयि गदयछु । 

 

आचार संहहता स्वीकृत गरेको लमलत : ............................ 
 

 

आज्ञािे, 
सवुास शे्रष्ठ 

प्रमखु प्रशासकीय अलिकृत 


